
Schäden optimal erfassen 

Die verursachungsgerechte Erfassung von Schäden 

ist wesentlich für ein kosteneffizientes Fuhrparkma-

nagement. Die zeitgenaue Zuordnung und Nachver-

folgung von Schäden und die Vermeidung der 

Mehrfacherfassung von Schadensdaten zeichnet ein 

modernes Schadensmanagement aus.  

KMS bietet mit seinem mobilen Schadensmanage-

ment eine vollständig elektronisch gestützte Scha-

denserfassung und Nachverfolgung. Der gesamte 

Prozess wird unterstützt - von der Schadens-

Kategorisierung, über die Erfassung und Darstel-

lung bis zur Nachverfolgung und Verrechnung. Das 

Programm lässt sich Stand-Alone oder integriert in 

RentOffice betreiben.  

Mit dem mobilen Schadensmanagement von KMS haben Sie Ihre Schäden optimal 

im Griff. Ordnen Sie Schäden verursachungsgerecht direkt am Fahrzeug oder beim 

Kunden zu und senken damit nachhaltig die Prozesskosten in Ihrem Unternehmen. 

Die Software ist integriert in RentOffice oder als Stand-Alone System einsetzbar.  
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 Vorteile auf einen Blick 

• Kosteneinsparung durch verursachungsgerechte Schadenszuordnung, Nachverfolgung und 
Berechnung 

• Prozesskostensenkung durch Vermeidung der Mehrfacherfassung von Schäden und damit be-
schleunigten Check-Out und -In 

• Innovationssicherheit durch Einsatz modernster Technologien auf Basis von Microsofts .Net 
Framework (Geräteunabhängigkeit) 

• Gesteigerte Kundenzufriedenheit durch schnellen und professionellen Check-Out /-In. 

• Nahtlos Integration in RentOffice. 
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Schadens-Kategorisierung 

Elektronische Abbildung des gesamten Fuhrparks 

in Schnittzeichnungen nach Kategorien (PKW, 

LKW oder Spezialmaschine) und nach Innen-

raum, Außenansicht usw.. Definition von Scha-

denbereichen wie z.B. Scheibe, Motorhaube, Sitz-

bezug - ganz nach Bedarf. Ein integriertes Zei-

chen und Lupentool dient Ihnen als Werkzeug zur 

Parametrisierung der Bereiche.  

Schadenserfassung 

Erfassung von Schäden dort wo sie sich befinden 

- am Fahrzeug selbst. Das RentOffice Schadens-

management lässt sich sowohl auf mobilen End-

geräten (Pocket PCs) als auch auf dem PC betrei-

ben. Bei der mobilen Erfassung mittels Pocket PC 

besteht eine direkte Verbindung mit dem Basis-

system mittels Wirelass LAN (WLAN) oder per 

GPRS Verbindung. Die Arbeit erfolgt dadurch stets 

KMS entwickelt und vertreibt seit 15 Jahren professionelle Software für die Vermietung und das Fahr-

zeugmanagement. Unsere Erfahrung ist Basis für den Erfolg unserer Software-Lösungen. Gerne spre-

chen wir mit Ihnen über die Möglichkeiten eines Einsatzes von RentOffice in Ihrem Unternehmen.  

auf den aktuellen Schadensdaten. Neue Schäden 

können einfach der Schnittzeichnung mit sämtlichen 

Altschäden hinzugefügt werden.  

Ausdruck auf Verträgen 

Nach elektronischer Erfassung stehen sämtliche 

Schäden auf einer Schnittzeichnung sowie nach 

Schadensbereichen gegliedert zum Ausdruck auf 

Verträgen zur Verfügung. Ein umständliches und 

unvollständiges Erfassen beim Check-Out entfällt. 

Stichtagsbezogene Ausdrucke können vorgenom-

men und bereits reparierte Schäden ausgeblendet 

werden. 

Schadens-Nachverfolgung 

Sämtliche Schäden lassen sich zeitlich und nach 

„repariert“ und „nicht repariert“ ein- und ausblenden 

bzw. kennzeichnen. Nach erfolgter Reparatur wird 

der Schaden nicht mehr ausgedruckt, bleibt aber für 

statistische Zwecke im System gespeichert. 

 

Elektronische Abbildung 
des Fuhrparks und sämtli-
cher Schadens-kategorien 

Sämtliche Altschäden 
werden beim Check-Out 
mit dem Mietvertrag 
ausgedruckt und können 
mobil geprüft/geändert 
werden 

Mieter verursacht Neu-
schaden während Miet-
dauer 

Neuschaden wird mittels 
mobilen Gerät erfasst und 
bei der Rechnung berück-
sichtigt bzw. zur weiteren 
Bearbeitung gespeichert 

Schaden wird nachver-
folgt (Korres-pondenz 
Schadensfall, Reperatur) 
und gebucht. 

Check-Out Schadenskategorisierung Neuschaden Check-In Schadenserfassung 

Staff Fleet-Manager Mieter Staff Fleet-Manager/ 
Accountant 


