
 

Online-Prozesse optimal integrieren 

Die Kundenansprache über das Internet mit 

einer eignen Homepage gehört bereits für vie-

le Firmen zum Standard. 24 Stunden erreich-

bar sein gilt als muss für ein modernes Kun-

denmanagement. Optimalerweise werden da-

bei Prozesse wie z.B. Online-Reservierungen in 

bestehenden Softwaresysteme integriert. Nur 

so lassen sich neben einer gesteigerten Kun-

denzufriedenheit nachhaltig die Kosten sen-

ken. 

RentOffice Online-Reservierung 

KMS bietet mit der RentOffice Online-

Reservierung einen vollständig elektronisch 

gestützten Reservierungsprozess. Der gesam-

te Prozess wird dabei intelligent unterstützt - 

von der Kundenerfassung, über die Fahrzeug-

auswahl bis zur Reservierungsbestätigung und 

Datenübernahme in RentOffice und Fremdsys-

teme (per Webdienst, XML oder E-Mail). Das 

Programm lässt sich einfach in bestehende 

Internetpräsenzen integrieren und wird von 

KMS auf einem sicheren Server im Internet 

betrieben. 

Mit der RentOffice Onlinereservierung erweitern Sie Ihre Öffnungszeiten auf 24 

Stunden und sind Weltweit mit Ihrem Vermietangebot präsent. Auf Wunsch wird 

bei Reservierung eine Verfügbarkeitsprüfung durchgeführt. Bestandkunden loggen 

sich direkt ein und erhalten Ihre individuellen Tarife. 

Weltweiter Kundenservice rund um die Uhr 
RentOffice 
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Reservierung 

Version 2.0, letzte Änderung: 19.05.2004 

Professionelle Onlinereservierung mit Verfügbarkeitsprüfung 

Professionelle Onlinereservierung Web-Administration Administration aus RentOffice 
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Ablauf der Onlinereservierung 

1. Reservierungsdaten 

2. Preisberechnung 

3. Kundendaten 

4. Datenüberprüfung/Bestätigung 

5. Übernahme in RentOffice/XML  

Reservierung per E-Mail 

Technologie 

Die RentOffice-Onlinereservierung ist eine 

ASP (Active Server Pages) Anwendung auf 

Basis von Microsofts .Net Framewok. Die 

Anwendung arbeitet mit Webdiensten für 

einen direkten Datenbankzugriff und auf Ba-

sis von XML Dateien als Stand-Alone Lösung 

bzw. für die Integration in Fremdsysteme. 

Die Software wird auf einem von KMS be-

In wenigen Schritten zur Onlinereservierung 

KMS entwickelt und vertreibt seit 15 Jahren professionelle Software für die Vermietung und das Fahr-

zeugmanagement. Unsere Erfahrung ist Basis für den Erfolg unserer Software-Lösungen. Gerne spre-

chen wir mit Ihnen über die Möglichkeiten eines Einsatzes von RentOffice in Ihrem Unternehmen.  

triebenen Server bereitgestellt und kann indi-

viduell Konfiguriert werden. Sofern eine direk-

te Verbindung mit dem Internet besteht kön-

nen Tarif- und Stationsdaten direkt aus einem 

RentOffice Programm eingelesen und die Ver-

fügbarkeit geprüft werden. 

Integration der Onlinereservierung 

Die RentOffice-Onlinereservierung läuft auf 

einem von KMS betriebenen Server. Die Ein-

bindung in Ihre Webseite erfolgt einfach mit-

tels eines Frames oder einer neuen Seite per 

Link auf Ihre Onlinereservierung. Sie können 

das Design der Onlinereservierung ihrer eige-

nen Webseite beliebig anpassen. Die Daten 

der Reservierung geben Sie direkt auf unse-

rem Server ein bzw. werden aus RentOffice 

automatisch übernommen. 

Mietdaten Preisberechnung Adressdaten Bestätigung 


